REINGENIERIA DE
PROCESOS EN LA

ERA

DE LA Al




1911

Frederick Taylor
Infroduce la gestion
cientifica del trabajo y
sienta las bases para
la optimizacion de
procesos

*BPM = Business Process Management

1960

Kaizen
Se populariza la
metodolgia de Kaizen
enfocada a la mejora
continua de procesos

| Evolucion del método de BPM*

1990 hoy

Process Automation Al & Big Data
Surgen herramientas de Automatizacion
modelado y avanzada para

automatizaciéon de toma de decisions

procesos, para gestionar basadas en datos

flujos de trabajo de manera
mas eficiente

... sdebe seguir vigentee



. Mejora continua a partir del
aprendizaje de fallos

. Experimentacién controlada
. Propuesta de mejora

. Gestion del tiempo: acelerar
procesos y mejorar tiempos

. Cadlidad: Estandarizacion de
procesos de control de calidad
. Costo: Reducir desperdicios e
insSuUMOos

. Capacidad: limites

. Seguimiento de
actividades

. Comunicacidén del estado
del proceso

. Priorizar procesos
._|dentificar responsables

. Integrar sistemas & BDs

. Aplicarreglas de negocio

Business Process
Management
Life Cycle




Problema:

Las galletas tradicionales son crujientes
oero el consumidor las desea mas
SUAVES ...




| 1. Mapeo del proceso AS-IS ...

salida

entrado

Chocolate Chip Cookies

Fridge/Freezer

1 1/4 cups flour *1/2 cup softened butter (approx. 1 bar)

1/2 tsp salt 1 egg
1/2 tsp baking soda (dissolve in 1 tsp hot water)

1 cup semi sweet chocolate chips

1/2 cup brown sugar

1/2 cup white sugar

1 tsp vanilla extract

Vegan replacements:
(for egg & butter)
1/4 cup coconut oil melted
4 tbsp non-dairy milk
not exact (can adjust these)
Add 5 min to bake time

*Remember to take butter out of fridge to let soften first

Mix

1/2 cup butter, 1/2
cup brown sugar, 1/2
cup white sugar

Fold In Add

1 cup chocolate Optional Ingredients
chips by hand

Place

Spoonfuls on baking
tray with parchment
paper (optional)

Add + Mix

When paste-like..

1egg

1 tsp vanilla extract
Dissolved baking soda
1/2 tsp salt

Add + Mix

1/2 cup flour - stir
1/2 cup flour - stir
1/4 cup flour - stir

Turn tray

around

[t] picnicpunk.com




Chocolate Chip Cookies

Proporciones

Galletas suaves Proporciones Fridge/Freezer

ejem plo 1 1/4 cups flour *1/2 cup softened butter (approx. 1 bar)
1/2 tsp salt 1 egg :

1/2 tsp baking soda (dissolve in 1 tsp hot water) Mw
1 cup semi sweet chocolate chips (for egg & butter)

1/2 cup brown sugar 1/4 cup coconut oil melted
1/2 cup white sugar

10% 0.2=huevo 1 tsp vanilla extract s non el mikk

not exact (can adjust these)
Add 5 min to bake time

10% huevo

Optional: cinnamon, nuts, ...

*Remember to take butter out of fridge to let soften first

Mix Add + Mix

Preheat When paste-like..
350°F 1/2 cup butter, 1/2 1egg

cup brown sugar, 1/2 1 tsp vanilla extract
cup white sugar Dissolved baking soda
1/2 tsp salt

Fold In Add Add + Mix

1/2 cup flour - stir
1/2 cup flour - stir
1/4 cup flour - stir

1 cup chocolate Optional Ingredients
chips by hand

Place

Spoonfuls on baking
tray with parchment

paper (optional) Turn tray
around

[¢] picnicpunk.com

0%




| 3. Implantacion ...

Chefl

Le vamos a
poner menos
harina...

Siempre lo
hemos hecho
con 1 Vacup...!

|~

Te pasarias y si no lo
usas completo pues
tendremos mucho

Entonces le desperdicio
ponemos
MaAs huevos...
Pero sil
Echenle ganitas!!!

Val Pero cotiza
una mas barata
O negocia mejor
precio

Pues mas
mantequilla




| 4. Seguimiento & control: seguimiento de acciones y
' consecuencias... 1007

Proporciones
4 cuartos cake

1/3 huevo




| 4. Seguimien’ro & control: seguimiento de accionesy

consecuencias... 100%

. pero esto es lo
que buscamos




| . Mejorc continuA: experimentacién ...

100Z




| 5Qué une a los procesos con la Ale

Aunque la tendencia es usar la Al en la parte del
"Optimize”, es possible usarla en cualquier fase
Hablando de BDs (ingredientes) es importante asociar los
procesos a esas BDs para asegurar su Calidad, previo a
conectarlo a una Al, andlisis © modelo

Cada actualizacion de Datos require de un proceso, asi
como cada mejora o experimentacion realizada

Al documentar y usar estos procesos y procedimientos, se
gana en tiempo, control, y deteccidn de desviaciones.
Definir reglas de negocio claras en un lenguaje
matematico ayuda mucho a implementar Al



Q&A



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12

