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Prioridades Estratégicas para Maximizar el Impacto

Alfredo Pequeno, Director de Medios de Pago y Datos
Regional (Banregio, Hey Banco, Start)



Rol Tradicional del CDAO
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ACELERAR LATOMA DE RESPONSABLE DE LA ESTRATEGIA GOBIERNO DE DATOS
DECISIONES DE LA EMPRESA DE DATOS INSTITUCIONAL



Convertirse en un area
operativa
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Convertirse en un area de

control.
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Enfoque
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GESTION DE DATOS CREACION DE VALOR
ESTRATEGICO






Impulsar el uso de la |A

HABILITACION DE DATOS Y CONSUMO DE DATOS Y
ANALITICA ANALITICA



Habilitacion de
Datosy
Analitica

Ingesta (optimizar)

Data Lake (uso)

Data Warehouse (uso y-desa)
Data Marts (uso y desa)

Construccion de Modelos
Analiticos
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Procesos Data Ops y ML Ops (GOBIERNO)




Basado en Mediciones de Procesos Data/ML Ops

Operacién

*Cargas
*Transformaciones
*Integridad

</>

Desarrollo Personas

*Calidad *Clima laboral
*Errores :
*Reversas
* Impactos
*Productividad
*Tiempos de entrega
* Historias cerradas

Incidentes

*Cumplimiento SLA
*Volumen

Sustentabilidad

*Proyectos innovacion
datos

*Reingenieria de
procesos

Monetizacién

*Por area de negocio




Defino una estrategia

==

Puntos de dolor

* Seleccion de Sponsor ><
e Seleccidon de Casos de uso
* Seleccidén de herramientas ><

Etc, etc, etc..



Consumo de Datos y Analitica

IA Conversacional

Permite realizar peticiones a la computadora en lenguaje natural, es
decir entablar una conversacion.

IA Generativa

Generacion de contenido original (texto, imagenes u otros medios) a
partir de datos existentes y en respuesta a indicaciones.






La magia esta
en los Datos




Nuevos paradigmas

 Diferente forma de estructurar datos.

* |Ingesta en tiempo real o cerca del
tiempo real.

* Nuevas fuentes de informacion

* Nuevas formas de definir modelos de
datos.

* Seguridad (facultades, permisos).

* Etc, etc, etc...




Defino una estrategia

==

Puntos de dolor

* Seleccion de Sponsor ><
e Seleccidon de Casos de uso
* Seleccidén de herramientas ><

Etc, etc, etc..
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La estrategia
de datos

debe proveer
informacion:




Resultado: Favorecer la cultura de ser guiados por los datos
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Cumplir con lo que se espera del rol de CDAO

il

ACELERAR LATOMA DE RESPONSABLE DE LA ESTRATEGIA GOBIERNO DE DATOS
DECISIONES DE LA EMPRESA DE DATOS INSTITUCIONAL



Resumen

1. Losresultados que debe entregar
el CDAO no ha cambiado

2. Lo qgque cambiado es como se
deben hacer las cosas para
obtener dichos resultados

3. ELCDAO no debe caerenlazona
de confort de que las cosas
funcionan bieny

4. ELCDAO debe "estirarse" para que
su rol de direccion genere el valor
que requiere la empresa.
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Gracias
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